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� Inhalte des öffentlichen Chatbots
bearbeiten

Wenn die Schule den öffentlichen Chatbot auf der Schulwebseite verwendet, könnt ihr einzelne Seiten
für den Chatbot auf der Schulwebseite bereitstellen. Die Inhalte der Seite werden dann als
Wissensbasis für den Chatbot genutzt.

Achtung: Nutzt diese Funktion nur für Inhalte, die für die Öffentlichkeit gedacht sind! Die Inhalte der
Seite stehen anschließend zur Abfrage über den Chatbot auf der öffentlichen Schulwebseite zur
Verfügung!

Eine Seite für den Chatbot freigeben

Prüfe, dass die Inhalte wirklich für den öffentlichen Chatbot zur Verfügung stehen dürfen.1.
Klicke auf den Button „Aktuelle Seite zum Chatbot der Schulwebseite hinzufügen“ unter2.
der Navigation.

Anschließend erhält die Seite einen Hinweis, dass sie für den öffentlichen Chatbot zur Verfügung
steht:
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Eine Seite vom Chatbot entfernen

Falls eine Seite nicht mehr für den öffentlichen Chatbot zur Verfügung stehen soll, kann sie wieder
entfernt werden. Hierzu muss die Seite editiert werden und die folgende Zeile entfernt werden:

Wichtiger Hinweis

Die Aktualisierung des Wissensbasis des Chatbots auf der Schulwebseite erfolgt nicht umgehend,
sondern automatisiert nach einigen Stunden. Änderungen sind als nicht sofort im Chatbot zu merken.
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